Amira helpt bij het dagelijkse leven,
zo kunnen we bijvoorbeeld samen
boodschappen doen, naar bijeen-
komsten gaan of formulieren invullen.
Ziekte en ouderdom kan ook nieuwe
gevoelens (verwarring, boosheid en
verdriet) geven. Als uw gezin dat wilt,
kunnen wij daarbij ondersteunen met
bijvoorbeeld advies.

Ontmoetingsruimte

Wij willen dicht bij onze cliénten zijn.
Daarom heeft Amira een ontmoetings-
ruimte in de wijk. U bent hier als
buurtbewoner van harte welkom om
kennis te maken met Amira en vragen
te stellen over zorg.

Er vinden activiteiten plaats op het
gebied van sport, bewegen en voor-
lichting over een goede gezondheid.
Zoals hoe om te gaan met suikerziekte.
Ook kunt u bij ons terecht met vragen
over het invullen van formulieren,
opvoedingsproblemen en financiéle
kwesties.

Ontmoetingscentrum Amira
Bos en Lommerweg 387
1061 DH Amsterdam

Ontmoetingscentrum Amira ligt direct
naast metrostation De Vlughtlaan,
aan de Bos en Lommerweg. Recht
voor de deur stoppen tram 7en 14 en
de bussen 21 en 8o.

Amira

Wat is er verder mogelijk?

Omdat Amira onderdeel is van

OsiraGroep, is er naast thuiszorg nog

veel waarmee wij u kunnen helpen.

Bijvoorbeeld:

- fysiotherapie en ergotherapie

- advies van een diétist

- tijdelijk verblijf in een zorghotel

« begeleiding bij dementie

« dagopvang voor ouderen

- dagbesteding voor lichamelijk
gehandicapten

- beschermd wonen in een
woonzorgecentrum

- verpleging in een verpleeghuis

Bel ons
Bel of mail Mbarka N’bir van Amira
en vertel haar wat er aan de hand is.

Amira

Bos en Lommerweg 387
1061 DH Amsterdam

T (020) 756 66 19

M 06 -15134 2185

E mnbir@osiragroep.nl
www.osiragroep.nl

Amira is een thuiszorgorganisatie die let op cultuur, gewoontes en taal. Onze
medewerkers hebben uiteenlopende achtergronden. Zij weten hoe zij hulp
moeten verlenen aan mensen met een niet-Nederlandse achtergrond. Wij

werken met professionele zorgmedewerkers die uw taal spreken en uw cultuur

kennen en respecteren.

Voorbeelden, bron: Nivel, ‘Terminale thuiszorg voor Turken en Marokkanen in Nederland’. © Amira, OsiraGroep, februari 2010, Amsterdam, ontwerp & druk: Aranea Grafimedia

Amira

thuiszorg voor een zelfstandig leven

amiral

THUISZORG MET RESPECT VOOR CULTUUR EN TAAL



Zelfstandigheid: we staan er niet dagelijks bij stil.

Totdat we iets gaan mankeren. Dan pas komen

we erachter wat het betekent om afhankelijk te

zijn. Ziek op bed liggen, een wond die verzorgd
moeten worden, niet goed kunnen lopen, te weinig eten
en drinken, veel medicijnen moeten gebruiken, geheugen-
verlies, verwardheid: ziekte en ouderdom kunnen nogal
wat gevolgen hebben.
Vaak zorgen gezinsleden dat alles goed blijft lopen. Toch
kan die zorg gewoonweg teveel worden, te lang duren
en te ingewikkeld zijn. Bespreek dan eens met elkaar of
Amira Thuiszorg bij uw familie kan worden ingezet.

Amira is een onderdeel van OsiraGroep en richt zich op
Amsterdammers met verschillende culturele achter-
gronden. Wij houden rekening met de cultuur en
gewoontes van cliénten. Als u de Nederlandse taal
niet goed spreekt, kan de zorg geboden worden door
medewerkers die uw eigen taal spreken. Amira heeft
medewerkers die Turks, Arabisch/Berbers en andere
talen spreken.

Huishoudelijke hulp door betrouwbare
goed opgeleide medewerkers

Er is huishoudelijke hulp voor uw gezin
als het huishouden door handicap,
ziekte of ouderdom niet goed gaat.
Wij komen helpen bij het verschonen
van het bed, het stofzuigen, de ramen
lappen, de was doen, het strijkwerk of
het koken. Waar we mee helpen, hoe
en wanneer, dat bespreken we van te
voren met u en uw familie.

Verpleging en persoonlijke verzorging
Als de lichamelijke verzorging, het
douchen of aankleden moeite kost, dan
kunnen wij helpen. Uw gezin kan hulp
krijgen bij het verplegen en verzorgen

Voorbeelden

Marokkaanse vrouw getrouwd met
man die lijdt aan een hartkwaal
‘Ze helpen goed, hij heeft geen
klachten. Hij heeft om de dag
iemand die komt helpen met
douchen en de medicijnen voor de
hele week klaarmaakt en iemand
die thuis helpt met schoonmaken
en het strijken van zijn kleren’

Turkse man over thuiszorg voor zijn
zeer oude inwonende moeder

De vrouwen van de thuiszorg
komen bij mij thuis, ze draaien
dagelijks mijn moeder om in bed.
De zusters helpen mijn viouw met
de was, het huis schoonmaken en
eten koken, want zij weten dat mijn
moeder speciaal eten moet eten.
Ze hebben mijn moeder ook een
infuus gegeven zodat ze niet uit-
droogt. Het is alsof de zusters van
de thuiszorg mijn familie zijn. Als je
ons thuis ziet, dan is ieder gewoon
een persoon die je ontmoet en je
drinkt gewoon samen thee.

van een ziek of gehandicapt familie-

lid. Wij helpen bij het insulinespuiten,
controleren van bloedsuiker, het uitzet-
ten van medicijnen, de verzorging van
wonden, het verschonen van verban-
den, het aan- en uitkleden en dergelijke.
Waar we mee helpen, hoe en wanneer,
dat bespreken we van te voren met u
en uw familie.

Begeleiding

Door een ziekte, handicap of ouderdom
kunnen andere dingen plotseling ook
veel moeilijker gaan. Bijvoorbeeld in
contact blijven met andere mensen, het
doen van boodschappen en het regelen
van allerlei zaken. De begeleiding van

Vrouw van Surinaamse man met
doorligwonden

‘Ik heb goed gekeken naar hoe de zuster
van de thuiszorg de wonden verzorgde

en het verband verschoonde. Twee of drie
keer per nacht heb ik de wonden schoon-
gemaakt. De zuster kwam drie keer op
een dag om de wonden te verschonen en
toen zei ik: ‘Vannacht doe ik het dan wel.
Nou, s avonds voordat hij ging slapen
kwam ze toch nog een keertje verschonen
en zei: ‘Als het nou een nacht niet gaat,
dan roep je me he?’. Ik zeg: ‘Dat is goed”.

De echtgenote van deze Marokkaanse
man is verward

‘De meeste dingen doe ik zelf, maar

de thuiszorg komt om de week en dan
praten we over hoe het gaat. Zij hebben
ervoor gezorgd dat mijn vrouw drie keer
in de week naar de dagopvang gaat,

dat is goed voor haar. Ze werd er weer
levendig door en deed daar dingen die ze
thuis niet meer deed. Borduren en praten
over hoe het vroeger was in Marokko.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 550
  /MonoImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /PDFX1a:2001
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox false
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (GWG_GenericCMYK)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Ghent PDF Workgroup - 2005 Specifications version3 \(x1a: 2001 compliant\))
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [14173.229 14173.229]
>> setpagedevice


